
整理番号 質疑事項 回答

1

今回のプロポーザルの参加にあたり厚生労働省競争参加資格（全省庁統
一資格）において「役務の提供」のＡ､Ｂ又はＣの等級に格付され、東海・北
陸地域の競争参加資格を有する者であること。といった制限が入札説明
書に記載されていないかと思いますが、制限がないものと捉えてよろしい
でしょうか。

本プロポーザルの応募に必要な資格及び要件において、そのような制限
は設けていません。

2
「市立四日市病院入院セット提供業務仕様書」の「７業務の実施体制（１）」
に事業者の従業員が1名以上常駐することとありますが、休憩室等をお借
りすることはできるのでしょうか。

事業者からの申し出があれば、従業員向けの休憩室等を提供する用意は
あります。その場合、休憩室等で提供した場所は、仕様書４貸付場所に記
載の業務実施場所として、行政財産使用許可申請に含まれます。

3

「市立四日市病院入院セット提供業務仕様書」の「７業務の内容の詳細」に
リネン類の洗濯業務に関しては、医療関連サービスマークを保有している
事業者が行うこと。とあります。医療関連サービスマークは事業所（工場）
ごとに取得しており事業者では取得ということがないのですが、事業者が
医療関連サービスマークを取得している工場を保有していれば良いという
ことでしょうか。また、複数工場を保有している場合、医療関連サービス
マークを取得していない工場もあるかと思いますが、今回については医療
関連サービスマークを取得している工場で洗濯をしなければならないとい
捉え方でしょうか。また、企画提案書の提出の際には医療関連サービス
マークの提出は不要なのでしょうか。

本プロポーザルでは、リネン類の洗濯業務に関しては、医療関連サービス
マークを取得している工場を事業者が保有していればよいと考えます。必
ずしも医療関連サービスマークを取得している工場で洗濯をしなければな
らないとはしていません。ただし、医療関連サービスマークを取得している
工場で洗濯をするのであれば、評価の対象となります。
併せて、企画提案書の提出の際に、医療関連サービスマークを提出は求
めていませんが、提出していただければ評価の対象となります。

4
仕様書３（３）運営時間について、8時30分～17時15分まで土日祝も含むと
ありますが、受付説明ブースと物品の配布業務も同様でしょうか。

平日の午前8時30分から午後5時15分以外の時間帯及び土・日曜日、祝日
等の受付については、例えば事後に対応することが可能であれば、必ずし
も上記以外の時間帯等に受付説明ブースを開設する必要はないと考えま
す。また、配布業務についても同様に、例えば土、日曜日に必要となる入
院セットが金曜日中に利用者に配布できるのであれば、必ずしも上記以外
の時間帯等に配布するための要員を配置する必要はないと考えます。
土・日曜日、祝日や夜間、緊急入院等への対応について、具体的な提案
をお願いします。

5 土日祝の入院患者数を教えて下さい。 平成26年11月の土・日曜日、祝日の平均入院患者数は約18人です。
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6

仕様書５（１）貸付料について、使用面積を仕様書４より受付ブース3㎡＋
各病棟（16病棟）保管場所7㎡×16病棟の112 ㎡＋4階看護部倉庫一部12
㎡の合計130 ㎡とした場合、 固定資産貸付料は、使用面積×単価で概算
すると130㎡×9,500円で年間123万円程ということでしょうか。

現在想定している使用面積は、受付ブースが約3㎡、各病棟が計約24㎡、
倉庫等が計約16㎡の合計約43㎡です。この場合の固定資産貸付料は、43
㎡×9,500円で年間41万円程となります。

7
仕様書５（１）②の管理経費についてですが、４階看護倉庫などの光熱費
はどのように算出するのでしょうか。また、概ねいくら位でしょうか。

最低限の光熱費は、固定資産貸付料に含めています。

8

仕様書６（１）物品の構成について、寝巻やタオル交換目安を教え下さい。
①基本セットの内容について、口腔ケアジェル、舌ブラシはどの商品を使
用していますか。参考までにメーカー、品番を教えて下さい。また、 口腔ケ
アジェル、ガーグルベースは共有品でしょうか。

寝巻やタオルの交換目安は、週に3回程度の交換を基本と考えています
が、それ以上に交換回数を増やすことを妨げるものではありません。
現在の使用している口腔ケアジェル及び舌ブラシのメーカー、品番につい
ては、下記のとおりです。
口腔ケアジェル：㈱和光堂、口腔用ジェルａ（オーラルプラス）
舌ブラシ：デンタルプロ㈱、舌ブラシ（超ソフトタイプ）
なお、口腔ケアジェル及びガーグルベースは個人の専有品としてください。

9 仕様書６（１）②より、現状紙おむつを利用している人数を教えてください。 現在の紙おむつプランの利用実績数（平成26年12月）は、1,938人です。

10
仕様書7（3）利用者への配布について、寝巻、タオル、日用品、紙おむつも
含む全てでしょうか。また、どのような形式で指示書を頂けるのでしょうか。
（サイズ、タイプなど）

利用者への配布については、寝巻き、タオル、日用品、紙おむつを含む全
ての物品となります。サイズやタイプの確認方法については、入院時に利
用者と事業者で取り交わす利用契約手続（利用申込等）において、事業者
が把握してください。

11
仕様書７業務の実施体制について、利用状況（退院状況も含む）も全て事
業者で把握するのでしょうか。 また、早朝、夜間退院、外泊等の情報は頂
けるのでしょうか。

原則として、利用者の利用状況（退院状況も含む）は事業者で把握してくだ
さい。

12 現状のセット各タイプの申込人数を教えて下さい。

現状のセット各タイプの利用実績数（平成26年12月）は以下のとおりです。
・Ａプラン（病衣、バスタオル、フェイスタオル、消耗品）：5,563人
・Ｂプラン（バスタオル、フェイスタオル、消耗品）：168人
・紙おむつプラン①（一般向け）：1,340人
・紙おむつプラン②（少量使用者向け）：598人
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