
大項目 小項目 様式

①店舗のコンセプト、機能

②営業時間

③店舗の運営方法 10

④店舗への支援体制 4-2 5

⑤物流システム・商品管理システム等供給体制 4-3 5

①従業員の配置体制

②従業員の教育・訓練体制

③従業員の健康管理体制

④従業員の感染症罹患時の対応

⑤クレーム・要望等への対応 5

①店舗レイアウトについて 6-1 10

②商品の構成 6-2 5

③サービスの構成 6-3 5

④清掃管理 6-4 5

⑤安全管理・衛生管理 6-5 5

⑥省エネルギーへの配慮 6-6 5

⑦災害など不測の事態への対策 6-7 5

①国内病院店舗運営状況 7-1 2

②収支計画 7-2

③施設使用料 7-3

④財務・経営内容 - 3
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